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Uppskattat med flexibelt
system for ekonomistyrning

Pa Telge Energi har man satsat pa ett heltdckande beslutsstédssystem fér ekonomistyrning,

levererat av Mercur Solutions AB.
TEXT ANNMARIE PALM

— Forutom att vart system ar val-
digt lattillgangligt tillater det oss
ocksd att sjalva andra och skapa
nytt utan att vi behover kopa
extra konsulttid, sdger Mattias Fa-
gerstrom som ar chef for kraftin-
kop och ekonomi pa Telge Energi

Mattias Fagerstrom dar relativt
ny som anstalld pa Telge En-
ergi. Han borjade for precis ett
ar sedan. I och med det var han
inte med i valet av foretagets
nuvarande beslutsstodssystem for
ekonomistyrning, Mercur Business
Control 5, som foretaget anvant
i flera ar. Nu rakar det dock vara
sa att Mattias sjalv tidigare jobbat
hos leverantoren, Mercur, vilket
gor att han redan har kunskap -
och en forstaelse for hur syste-
met fungerar. Telge Energi ingér
i Telgekoncernen® och systemet
anvinds av alla de elva bolag som
ingdr i koncernen.

—Det hir ar vart enda system
for ekonomisk styrning (rapporter
och planering) och véart huvud-
sakliga verktyg for planeringspro-

N

cesser. Systemet anvands av alla
chefer, vilka ar cirka tio stycken,
och alla har tillgdng till samma
information. Nu 4r det inte ett af-
farskritiskt system, sd vi har ingen
anledning att bevaka det dagligen,
men alla anvdnder det dtminstone
en gang per ménad.

—Tre gdnger per ar gor vi ocksd
rullande prognoser som stracker
sig 16 manader fram i tiden, fort-

sdtter Mattias.

Det som i ovrigt kanneteck-
nar Telge Energis system ar att
medarbetarna sjidlva kan paverka
processerna.

—Det galler till exempel i en
prognosprocess. Behovs det goras
andringar under arbetets gdng kan
man i andra system behova vinta
pd att systemet ska utfora denna
uppdatering. Fordelen med vart

system dr att vi kan utfora dessa
uppdateringar sjdlva, manuellt.

UNDER DEN SENASTE TIDEN HAR
man pd Telge Energi ocksa borjat
arbeta mer med KPL:er (Key Per-
formance Indicators).

—Genom att anvanda KPI far vi
en mojlighet att mata var effekti-
vitet, vilket ocksd dr bidragande
underlag till vara beslutsprocesser.

S tips!

Mattias Fagerstroms pa Telge Energi ger fem tips till
féretag som planerar att kdpa in ett system for ekonomi-

styrning:

1. Vilj ett system som inte kommer kosta vildigt
mycket pengar under en vildigt lang tid. Bli inte
beroende av systemleverantorens konsulter. Det ar
viktigt att man kan gora mycket saker sjilv, utan
hjalp — exempelvis skapa nya rapporter.

2. Det ir svart att vilja system och fi en uppfatt-
ning om hur det man viljer ska fungera i den egna
verksamheten. Tvekar man mellan tva olika system
kan det darfor vara virt (om man har mojlighet) att
gora en pilot innan man bestaimmer sig.

3. Gor girna ett referensbesok, hos nigon av dina
konkurrenter eller i en helt annan bransch. Det ar
ju alltid vardefullt att fa se hur ett redan implemen-
terat system fungerar i sin ritta miljo. Friga leve-

rantorerna, de brukar
vara villiga att hjilpa
till med att boka in
sidana besok!

4. Det kan vara klokt att satsa pi ett system som
béde hanterar rapportering och planering. Férutom
att det sparar pengar underlittar det for bade an-
vindarna och IT-avdelningen.

5. Det ska vara ekonomiavdelningen och inte
IT-avdelningen som ska dga systemet och ansvara
for upphandlingen. Kom ihdg att det du soker ska
vara en losning pé era problem. Tekniken bakom ar
viktig men ska inte std i fokus.

e

Méjligheten till koppling mellan olika system &r ett bra exempel pa hur pa Mercur pé ett ganska enkelt satt 16st ett
problem, konstaterar Mattias Fagerstrom.

Om vi till exempel bara skulle
fokusera pd foretagets kostnader
sa kan en konstaterad 6kning
upplevas som negativ, trots att
effektiviteten i praktiken kan ha
okat.

Mattias verkar nojd med
systemet.

— Det ar ett snabbt och enkelt
system som verkligen dr anpassat
till anvandarna, bade ekonomer
och ickeekonomer. Det ldser till
exempel automatiskt 6ver infor-
mation fran var huvudbok. Alla
fakturor som bokats fors over till
systemet som uppdateras varje
natt och finansiell information
finns med péa transaktionsniva.

— Observerar du en kostnad
i mars pa femtio tusen som du
inte direkt kan hirleda, si kan du
enkelt f& upp och titta pa den fak-
tura som ligger bakom kostnaden.
Detta forstas forutsatt att du har
scannade fakturor.

— For ndgra ar sedan kunde det
ta jattelang tid att f4 fram den har
typen av information. Mojligheten
till koppling mellan olika system
ar ett bra exempel pd hur Mercur
pa ett ganska enkelt sitt 1ost ett
problem.

ATT LEVERANTOREN AV SYSTEMET
ar ett svenskt bolag uppskattas
ocksa av Mattias.

— Rent generellt tycker jag att
det ar en fordel att vi anvander
ett system fran ett svenskt bolag,
med kontor i Stockholm. Jag
jobbade pa foretaget Vin & Sprit
innan jag kom till Telge Energi.

"En stor fordel med
vart system ar att
vara medarbetare
sjdlva kan paverka
processerna och ut-
fora uppdateringar
manuellt.”

Mattias Fagerstrom, Telge Energi

Deras utvecklare satt i USA och
dven om systemen levererades av
svenska konsultbolag sa visade det
sig att de inte hade samma djupa
systemkunskap som leverantoren.
Det ledde till att vissa problem tog
onodigt lang tid att [6sa.

— P& Mercur sitter utvecklarna
endast ndgra meter ifrdn konsul-
terna. Det ger korta ledtider, en
okad forstdelse och i forlangning-
en mojligheter till ett battre och
effektivare samarbete.

— Att jag foredrar ett svenskt
system beror ocksd pd att olika
lander har olika forutsattningar
nar det galler ekonomisk rappor-
tering.

— Det kinns bra att vara kund
hos ett nischat specialistforetag,
for dven om de inte dr sa stora, s
jobbar alla med samma sak dar.
Det dr ocksd en styrka.

Mattias tycker det dr positivt
att deras leverantor har manga
kunder per anstalld.

— Nar man jamfor leverantorer
ar det intressant att titta pa hur
madnga kunder de har per anstalld.
Konsultkostnaden for kunderna
borde vara lagre ju fler kunder
som varje konsult ansvarar for.

Han har full forstdelse for att
madnga har svart att vilja bland
alla de system som erbjuds.

— Alla siljare lovar ”guld och
grona skogar”. Man kan val lugnt
pdsta att en del har en tendens att
sladda lite pd sanningen. Deras
egna system presenteras alltid
som de mest flexibla och anpass-
ningsbara. Det gor det svart for
en bestillare att avgora vad som
blir bast for den egna verksamhe-
ten. Manga gér darfor ocksd pa
magkansla nidr de ska vilja.

* Telgekoncernen dgs av Sodertilje
kommun och bestér av ett moderbolag
och elva affirsdrivande bolag. Foretagen
som ingdr i koncernen bedriver minga
typer av verksamheter: elforsiljning,
bostider, kommersiella och offent-

liga lokaler, el, fjarrvirme, VA, hamn,
atervinning, krafthandel, inkop, science

center med mera.



